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Thuc hién cong van 56 910/UBND ngay 01 thang 3 nam 2012 cua Uy ban
nhan dan tinh Khanh Hoa vé viéc thoi gian gui bdo cao cal cach hanh chinh
(CCHC) dinh ky. S6 Y té bao cao thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy I
nam 2015 nhu sau:

I. Cong tac chi dao, di¢u hanh CCHC
1.1 Ké hoach CCHC

- Ban hanh Ké hoach s6 120/KH-SYT ngay 21/01/2015, ké hoach CCHC
nganh y té, nam 2015.

- Ban hanh K¢é hoach s6 187/KH-SYT ngay 26/01/2015, ké hoach cong tac
Van thu, Luu trlr nganh y t€, nam 2015.

- Ban hanh Quyét dinh s6 107/QD-SYT, ngay 28/01/2015, Ké hoach trién
khai cong tac Kiém soat thu tuc hanh chinh nganh Y té, nam 2014.

- Ban hanh Ké hoach s6 413/KH-SYT, ngay 04/3/2015, ké hoach pho bién,
giao duc phap luat nam 2015 cua So 'Y té.

- Ban hanh K¢ hoach §6 439/KH-SYT, ngay 09/3/2015, Ké hoach timg dung
cong nghé tin hoc nganh Y t€, nam 2015.

- Ban hanh Quyct dinh s 440/QD-SYT, ngay 09/3/2015, Ké hoach trién
khai ap dung h¢ thong QLCL theo tiéu chuan Quoc gia TCVN ISO 9001:2008 va
QLCL dich vu y té nganh Y té, nam 2015.

1.2 T6 chire chi dao, diéu hanh CCHC

- Ban hanh Céng van s6 209/SYT-VP, ngay 27/01/2015 vé viéc trién khai
thuc hién cong tac CCHC nam 2015.

Néng cao trach nhiém cua Lanh dao cac co quan, don vi trong viéc quan ly,
chi dao quyét liét viéc trién khai thuc hién chg tac CCHC tai don v1 va xac dinh
CCHC la nhiém vu chinh tr1 trong tdam hang dau cua don vi, cua don vi.

1.3 Cong tac ki¢m tra CCHC

~ Da dua ke hoach kiém tra cong tac CCHC vao thang 7,8 nam 2015 (trong
Ké hoach CCHC nam 2015).

1.4 Cong tac tuyén truyén CCHC

Chi dao cac co quan, don vi tiép tuc tuyén truyén, pho bién, giao duc cho tat

ca can bd, cong chire, vién chire don vi vé cong tac CCHC theo tinh than Chi thi s6

14/CT-UBND ngay 12/9/2013 cua Uy ban nhan dén tinh vé viéc tap trung thuc

hién nhiém vu CCHC trong tam theo Chi thi s6 07/CT-TTg cua Thu tuéng Chinh
phu.




IL. Két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh.
2.1 Cai cach thé ché.

2.1.1 Poi méi va ning cao chit luwgng cong tic xdy dwng vin bin quy pham
phap ludt.

Céc co quan, don vi d3 tién hanh xay dung Ké hoach cong tac CCHC nam
2015, c6 no1 dung cu thé:

- Ké hoach tién hanh ra soat cac vin ban quy pham phap luat; trién khai thuc
hién phu hop tai don vi.

- Thuc hién dan chu, cong khai, minh bach trong viéc xdy dung van ban
hanh chinh cong, trién khai tu cac vén ban quy pham phap luat cua nha nuéc, hop
IV hoa trinh tw nham giai quyét cong viée véi cac td chue lién quan, vo1 nguot dan
va vo1 cong chure, cdn b, vién chuc cua don vi.

- Trién khai thuc hién Luat Luu trit, t6 chirc tdp hudn cong tac van thu luu
trir nham thuc hién soan thao, ban hanh van ban hanh chinh ¢ hiéu luc va thuc thi
cong vu dugc nang cao hiéu qua.

2.1.2 Hoan thién hé thong thé ché, co ché, chinh sich vé cdc linh vwe quan ly
nha nuoc.

- Cac phong chuyén moén thugc So, Chi cuc ATVSTP va Chi cuc DS -
KHHGD gitp Giam déc S& tham muu UBND tinh hoan thi¢n hé thong thé ché, co
che chinh sach quan 1y nha nudc vé linh vuc y té: Chi dao chén chinh hoat dong y
té tai dia phuong, Quyét dinh _cong tac Phong, chdng dich bénh nam 2014 - 2015,
Quyét dinh ban hanh dinh sudt BHYT, Quyet dinh phéan cap Quan ly nha nudc vé
ATVSTP, Quyét dinh ban hanh tham quyén cap gidy phép ATVSTP.

- Thuc hién su dung chir ky s6 chuyén dung dé guri nhan van ban dién tu
trong cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Cac phong chuyén mon thuge S6 tham muu giup Giam dbc Sé chi dao cac
co quan, don vi truc thudc So vé viéc hoan thién hé thdng thé ché, co ché chinh
sach cac linh vue quan ly nha nudc vé y té.

- Trién khai thuc hién thi diém cua BHXH vé khoan dinh suat trong chi tra
BHYT.

- Chuan bj t6 chiic cong tac thi tuyén vién chirc nganh y té nam 20135.

- Chuén bj t6 chire xét thau thudce, sinh pham va trang thiét bi y té nim 2015.
2.1.3 Xay dwng va té chive thure hién vin ban quy pham phap ludt

- Quyét dinh s6 87/QD-SYT, ngay 23/01/2015 cua S¢ Y té vé viéc Ban hanh
Chuong trinh cong tac phong, chong tham nhiing nam 2015 cta nganh y té.

- Vin ban sb 36/SYT-NVD ngay 08/01/2015 cua S¢ 'Y té vé vgec‘trlen khai
thuc hién Thong tu s6 40/2014/TT-BYT, ngay 17/11/2014 cua B Y teé vé viéc Ban
hanh va huéng dan thuc hién Danh muc thudc tan dugc thudéc pham vi thanh toan
cua quy BHYT.

2.2 Cai cach thi tuc hanh chinh




2.2.1 Thuc hién cai cdach thu tuc hanh chinh trén cac linh vwe quan ly nha nwoc
theo quy dinh cua Chinh phu, cac by, nganh:

- Pay manh tién do cap chimg chi va gidy phép hoat dong hanh nghé y té tu
nhan.

- Tiép tuc ra soat danh muc tha tuc hanh chinh thudc tham quyen cua S0 Y
té trinh YBND tinh cong bd Bo thu tuc hanh chinh thudce tham quyén giai quyét
cia SO Y té; ph01 hop So Thong tin & Truyén thong cap nhét vao phan mém mot
cuacua SO Y te.

- Thuc hién giai quyét 16t cac tha tuc hanh chinh truc tuyén 3, trién khai thuc
hién mot s6 thu tuc hanh chinh truc tuyén 3 bo sung thém cua 2015.

2.2.2 Kiém sodt thii tuc hanh chinh

- Béao cdo s6 110/SYT-VP ngiy 16/01/2015 v¢ viéc bao cdo két qua thuc
hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh thudc tham quyén So Y té nam 2014
(lan 2).

- Hudng dan cac don vi truc thudc danh gia tac dong cdc thu tuc hanh chinh
tai don vi, phat hién nhiing bat cap trong quy dinh vé tht tuc hanh chinh, dam bao
chi duy tri nhing thu tuc hanh chinh that su can thiét, hop ly, hop phap va co chi
phi tuan thu thap nhét.

- Céc co quan, don vi c6 TTHC da tién hanh ra soat, can ¢t vao cac van ban
quy pham phap luat thudc linh vuc quan ly, de thong ké cac thu tyc hanh chinh
dang dugc ap dung tai don vi, thudc tham quycn gial quyet cua don vi; béo cdo vé
S Y té.

+ Cac don vi diéu tri da xay dung ké hoach, giai phap kha thi dé cung ¢
theo cac tiéu chi cua B§ tiéu tiéu chi danh gia chat luong bénh vién ctia B Y té
nam 2013 nhim cai tién, nang cao chat lugng cua cac dich vu 'y té va chat luong
bénh vién; ra soat, xay dung Danh muc dich vu y té cla don vi ¢ thé cung cap
dam bdo an toan cho ngudi bénh va an toan cho nhan vién y té.

+ Cac don vi chuyén mén con lai cua nganh da xay dung ke hoach, giai phap
kha thi nham cai tién, nang cao chat lugng cta cac dich vuy té cong; ra soat, xay
dung Danh muc dich vu y té cta don vi €O thé cung cap dam bao an toan cho
nguoi bénh va an toan cho nhan vién y té.

2.2.3 Thuc hién co ché mgt cira, mot cira lién thong.

S§ Y té dang uep nhén, giai quyét ho so theo co ché “mot cua”, hién tai
khéng c6 ¥ kién thac méc vé thu tuc, thoi gian giai quyét tir c4 nhén va td chuc

a) Sé thu tuc, ho so hanh chinh, (dinh kem phu luc)

b) Co s6 vat chat, trang thiét bi, c4n bo ciia Bé phan tiép nhan va tra két qua
theo quy dinh.

+ 02 Can bo tai bo phan mot cira.
+ 02 may tinh, 01 may in va 01 may photo.
+ 01 Tivi man hinh 40 in dé khach hang xem trong thoi gian cho doi.
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+ 01 cabin dé khach hang tra ctru théng tin va 02 Camera theo déi.

+ 01 bo ban tiép khach kém 06 ghe 03 day ghé nhua danh cho khach ngoi
chd, 02 ghé tron Inox cho khach hang ngdi trao doi truc tiép v6i can b mot cura.

+ 04 may quat treo tuong.

+ C6 phan mém nhép ho so Hanh nqghé Y - Dugc tu nhan; ap dung 02 hinh
thirc nhap vao phan mém va nhap so tay dé theo doi.
¢) Panh gia chung vé hiéu qua thue hién co ché mét cira, mét cira lién thong
tai co quan, don vi; cac vudng mac va dé xuét giai phap khac phuc.

- Viéc thuc hién co che mot cua tai co quan giam su phlen ha cho ca nhan,
t6 chue ¢6 lién quan; viée tiép nhan ho so va tra két qua duoc tién hanh theo dung
quy trinh ISO.

- ba thuc hién tra két qua TTHC qua buu dién da tao moi thuan loi cho to
chure, cé nhan.
2.3 Cai cach to chirc b0 may hanh chinh nha nwée
2.3.1 Ra soat vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén han, co cau to chuce, bién ché
cua cac don vi, dia phuong:

a) Vé thuc hién nhiém vu.

- Da giao ké hoach nam 2015 cho cac co quan, don vi theo Cong vin 50
6766/UBND-XDND, ngay 28/10/2014 cua Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa vé
viéc phé duyét ké hoach giuvong bénh nam 2015.

- Cac co quan, don vi chu dong xay dung ké hoach phu hop véi chire nang,
nhiém vy, nang luc va diéu kién thuc hién tai don vi.

b) Vé t6 chirc bd may.

- Cac co quan, don vi truc thudc da kién toan Ban chi dao CCHC cua don vi.

- Quyét dinh s6 82/QD-SYT, ngay 22/01/2015 cia S& Y té vé viéc Phé
duyét Bé an “Thanh 1ap Phong kham bénh Da khoa thudc Trung tdm Cham séc stre
khoe sinh san”.

- Chuén bi cong tac trién khai hoat dong Bénh vién Bénh Nhiét do1 vao Quy
[1/2015.

- Chua giao quyén tu chii cho don vi trong viéc quyét dinh thanh lap hoac
giai thé, t6 chire lai cac khoa, phong va td6 chtrc khac true thude trén co so quy
hoach hoac phuong an da dugec UBND tinh phé duyét.

- Cac don vi xay dung phuong an trinh SO0 Y té xem xét va SO Y té trinh
UBND tinh ra Quyét dinh thanh 1ap hoac giai the, td chue lai cac khoa, phong va to
chuire khac truc thude cac don vi su nghiép.

¢) Vé quan ly, str dung cén bo, vién churc.

- Du kién viéc tuyén dung vién chirc cho cac don vi truc thude s€ tién hanh
vao thang 7/2015.



- V& viéc bd nhiém, b nhiém lai, mién nhi¢m, cach chic va cho tr chue cac
chirc danh: 1anh dao, quan ly tai cac don vi; cac don vi trinh S&' Y té xem xét va ra
Quyét dinh b6 nhiém, bd nhiém lai, mién nhiém, cach chire va cho tir chire cép pho
cua don vi.

2.3.2 Vé kiém tra, danh gid tinh hinh to chirc va hoat dpng cua cdc don vi

- Da tién hanh kiém tra dot xuat viéc chap hanh cac quy dinh cua phap luat
vé kham bénh, chira bénh tai cac co so kham bénh, chira bénh trén dia ban tinh.

- Kiém tra cong tac truc tét 2014 cua cac don vi truc thudc.

- Kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé hanh nghe dich vu xoa bop doi vai
cac co soO xoa bop trén dia ban tinh.

_ Kiém tra viéc chap hanh cac quy dinh cua phép luat vé chan doan lua chon
gidi tinh thai nhi bang bién phép siéu am trén dia ban toan tinh.

2.3.3 Thuc hién phan cdp qudn Iy
- Xay dung ké hoach Giao chi tiéu ké hoach cac co quan, don vi truc thudc.

- Phan cép tham quyén giai quyét cac van dé thudc quan ly chuyén mon cho
cac thu trudng cac co quan, don vi truc thude theo dung chuc nang, nhiém vu cua
don vi, thuc hién theo (Quy ché lam viéc So Y té ban hanh nam 2013).

2.3.4. Trién khai thuc hién co ché tir chu, tw chiu trach nhiém doi véi cdc don vi
s nghiép dich vu cong, cdac bién phdp niang cao chat lwong, dich vu:

- Chi dao cac co so kham bénh, chlra bénh cong lap:

+ Xay dung ké hoach cong tac nang cao chét luong bénh vién, cung ¢ theo
cac tiéu chi cua B9 tidu tiéu chi danh gia chét lugng bénh vién cua Bo Y (€.

+ DPua cac bién phap cu thé \e hoat dong nang cao chat lugng bénh vicn; ra
soat, xay dung Danh muc dich vuy té cong co chét luong bénh vién va cac dich vu
chua dat chat luong bénh vién ma don vi ¢o thé cung cap, dam bao an toan cho
ngudi bénh va an toan cho nhan viény té.

- SO0 Y té hudng dan cac don vi tién hanh danh gia tinh hinh, két qua thuc
hién, tac dong cua cac Dé an xa hoi hoa, cac linh vuc su nghiép, dich vu cong da
dugc UBND tinh phé duyct vé linh vuc y té. Trén co so do, dé xuat bién phap dé
tiép tuc day manh xa hoi hoa trén cac linh vuc y té.

2.4 Xay dung va nang cao chit lwgng doi ngii can b, cong chirc, vién chire.
2.4.1 Vé xdc dinh vi tri viéc lam va co cau cong chure, vién churc.

- Tiép tuc tuyén truyén céc don vi tryc thudc Thong tu s6 14/2012/TT -BNV,
ngay 18/12/2012 cua Bo Noi vu vé viéc Hudng dan thue hién Nghi dinh s6
41/2012/ND-CP ngay 08/5/2012 cua Chinh phu quy dinh vé vi tri viée lam trong
don vi su nghiép cong lap.

- Péi v6i cac don vi ¢o chire nang kham, chira bénh két hop Quy ché Bénh
vién, chiic ndng, nhiém vu cua co quan, don vi, khoa, phong va xac dinh ro chuc
danh, chuc nang, nhlem vu, tinh chat va khéi luong cong viée cua ting co quan,
don vi, bo phan va moi ca nhan.

n



2.4.2 Thuc hién cdc quy dinh vé quan Iy can bj, cong chire, vién chirc

- To trinh s6 18/TTr-SYT-SNV ngay 06/01/2015 cta So Y té va So Noi vu
vé viée xin y kién phén cong nhiém s¢ cho béc si da khoa, dugc si hé chinh quy
theo dia chi str dung va danh sach ctr tuyén cua tinh Khanh Hoa nién khoa 2008.

- Cac co quan, don vi d xay dung Néi quy, Quy ché, Quy dinh dé quan ly
can b, cong chure, vién chirc cua don vi; quan ly céng viée cta can bd, cong chire,
vién chure.

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac quy dinh, quy tac ung xu; tang cuong ky
tuat, ky cuong hanh chinh va trach nhiém cua mdi can b, cong churc, vién chuc;

nang cao tinh than trach nhiém va dao dirc nghé nghiép cta can b, cong chire,
vién chirc cua nganh.

- Nang cao tinh than, thai d6 va chét luong phuc vu cua doi ngli can bo, cong
chue thue thi cong vu va dac bi¢t 1a doi ngli vién chire 1am c¢ong tac chuyén mén
tai cac don vi, quyét tam x6a bo tinh trang can bo tho o, vé trach nhiém, dun day
truoc nhing khé khan, bire xtic cia ngudi bénh.

2.4.3 Vé cong tdc dao tao, boi dudng cin bg, cong chire, vién chirc.

- Théng bao dén cac co quan, don vi céc khod dao tao trong va ngoai nudc
dé cac co quan, don vi ¢6 ké hoach ctr can bd y té tham du.

- Céc co quan, don vi ctia nganh déu xdy dung ké hoach, ndi dung, chuong
trinh, phuong phap dao tao, boi dudng can bo, cong chuc, vién chuc sat vai yéu
cau thuc tién timg loai chirc danh, linh vuc cong tac, vi tri viéc lam.

2.5 Cai cach tai chinh cong
2.5.1 Vé thue hién co ché tw chii theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP.

Co quan S& Y ¢, Chi cuc Dan 50 ké hoach hoa gia dinh ‘va Chi cuc An toan
vé sinh thuc pham thuc hién tt co ché tu chu theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP.

- D xay dung qui ché chi tidu ndi bd, thong qua Kho bac dé kiém soét chi,
lam co so thuc hién ché do chinh sach cho co quan.

- Ap dung céc bién phép thuc hanh tiét kiém.
2.5.2 Vé thwe hién co ché tw chii theo Nghi dinh sé 43/2006/ND-CP.

- Chi dao céac don vi su nghiép truc thudc - Chi dao cac don vi hoan thién
dung quy dinh dong thoi phu hop theo tinh hinh thuc té cia don vi Quy ché trién
khai thuc hién Nghi dinh 43/2006/ND-CP.

- Chi dao cac don vi Du thao Quy ché 1rién khat thuc hién Nghi dinh
85/2012/ND-CP ngay 15/10/2012 cua Chinh phu vé co ché hoat dong, co ché tai
chinh déi véi cac don vi su nghiép y té cong lap va gia dich vu kham bénh, chira
bénh cua céc co so kham bénh, chira bénh cong lap. Thuc hién quyen tu chu, tu
chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vu t6 chire b may, bién che va tai chinh doi
vGi don vi su nghiép cong 1ap can nghién ctru ddy manh phan cap nham phat huy
tinh chu dong, sang tao ctia cac don vi.



- Cac don vi da xay dung quy ché chi tiéu noi bo thong qua Hai nghi CBCC,
VC nam 2015; tao sy cong bang hiéu qua trong cong viéc, tac phong lam viéc
nang dong, doi song can bd duoc nang cao giup can bd thém gin bo vdi nghé va
cal thién tinh than thai do phuc vu nguoi bénh.

2.6 Hién dai hoa hanh chinh
2.6.1 Ap dung cong nghé, tin hoc

- Tlep tuc trién khai thuc hién phan mém Eoffic quan ly van ban di, dén;
viec chuyen cong van den cac phong chuyén mon déu thuc hién trén may tinh,
khong in an rat tiet kiém vé kinh phi va thoi gian.

- Tai cac co quan, don vi truc thudc trién khai ap dung tét cong nghé khoa
hoc, tin hoc trong viéc ap dung va trién khai khoa hoc, k¥ thuat y hoc.

- Thyc hién viéc cép nhat, luu trlr don thu giai quyét khiéu nai t6 cao trén
phan mém theo ddi don thu giai quy ét khiéu nai 16 cao.

- Hudng dan céc don vi 4p dung nang cap phién ban madi phén mém Tin hoc
hoa nganh y té vé phan hé dicu tri, phan hé quan ly, phan hé du phong tai cac don
V1.

- Bénh vién da khoa tinh dang trién khai ap dung hé théng HIS trong Bénh
vién va cap ma ID cho nguoi bénh. Du an ADB da ho trg Bénh vién van Ninh trién
khai Bénh an dién tu.

- Trién khai phén mém viéc sir dung bénh an dién tir tai cac Tram Y té.

- ba ap dung thuc hién viéc trién khai thuc hién trao doi, xir Iy van ban dién
tu trong hoat dong cua nganh trén cong thong tin dién tu nganh y té, theo Quyét
dinh s6 20/2014/QD-UBND ngay 15/9/2014 va Ke hoach s6 6880/KH-UBND
ngay 31/10/2014 ctiia Uy ban nhan dan tinh vé viéc trién khai thuc hién trao doi, xu
ly van ban dién tu trong hoat dong cua co quan nha nudc tinh Khanh Hoa.

2.6.2 Ap dung quan Iy chit lwong

- Ap dung quan ly chét luong bénh vién theo Bé tidu chi chat luong bénh
vién cia B Y té ban hanh nam 2013 (déi véi cdc ¢é so diéu tri); Ap dung cac
quan ly chat luong khéc trén nhiéu linh vuc cua nganh theo hudng dan coa Bo Y
te.

- ba va dang ap dung tot hé thong quan ly chat lugng theo TCVN ISO

9001:2008 tai co quan So Y té vé mang cap gidy phép hanh nghé Y, Duoc,
ATVSTP, DS - KHHGD, Kiém nghiém.

I11. Panh gia chung
3.1 Thuan lgi

- Lanh dao So Y té quan tam va dat cong tac CCHC la nhiém vu trong tadm
cua nganh, chi dao cac don vi tung budc cung co, kién toan veé té chuc bd may va
10 chuc trién khai, thuc hién cong tac CCHC.



- Thu truong céc co quan, don vi cua nganh da quan tdm va tung budc cung

¢6 kién toan vé t6 chie bd may tai don vi va to chire trién khai, thuc hién cong tac
CCHC.

- Cdng tac tuyén truyén, pho bién phap luat dén can bo, cong chuc, vién
chirc va ngudi lao dong duoc cac don vi thuc hién thuong xuyén hang thang (ngay
dau thang).

- Cac cong chue, can b déu c6 trinh do chuyén moén nén rat thuan loi trong
viéc nhan thire va trién khai thuc hién cong viéc.

3.2 Kho khan

- Do chii tAm vé chuyén mon hau hét cac don vi chua tim hiéu vé cong tac
CCHC, nén cong tac CCHC trién khai chua dat hiéu qua tai cac don vi.

- Chua c6 bién che chuyén trach lam cong tac CCHC tai céc co quan, don vi
truc thude, nén viée trién khai cong tac CCHC chua dat hiéu qua tai céc don vi.

- Luong va thu nhap thap nén khong khuyen khich nguoi gioi chuyén mon o
lai hodc vé cong tac tai tinh Khanh Hoa nén co nhiéu kho khan vé nhan luc ¢o trinh
do Bac sT.

- Qua tai cua cac co sd kham chira bénh anh huong dén cong tac cai cach
hanh chinh trong kham chira bénh vé quan ly chat lugng dich vu y té.

3.3 Giai phap
- Tiép tuc day manh tuyén truyén, pho bién, gido duc cong tac CCHC cho

can b0, cong chire, vién chuc va nguoi lao dong bang nhiéu hinh thtc nham nang
cao nhan thuc vé CCHC.

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc cac van ban
phéap luat cho can bg, cong chirc, vién chuc va nguoi lao dong dé nang cao y thirc
chéap hanh nghiém phap luat.

- Tiép tuc trién khai M6 hinh Cai cach quy trinh kham, chita bénh tai phong
kham cac don vi co nhiém vu kham va diéu tri dé: giam thoi gian cho doi cua bénh
nhan, giam thoi gian sao luu s6 sach, giam thu tuc gidy to va thoi gian cho doi
nhan thuoc dong thoi tang thoi gian nguoi thdy thude kham bénh ciing nhu tu van
bénh tat cho nguoi bénh nhiéu hon.

- Tiép tuc déy manh Utng dung cac thanh tuu khoa hoc, cong ngh¢, k¥ thuat
vao chuyén mon; van hanh bg may hanh chinh, thuc hién céc thu tuc hanh chinh va
cong tac kham, chtra bénh.

- Tang cuodng chi dao va trién khai thuc hién tot cong tac van thu, luu
trir; xay dung co so dir liéu dién tir van ban QPPL do HDND, UBND cac cap trén
dia ban tinh ban hanh.

- Thuong xuyén kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cai cich hanh chinh tai
cac don vi, khen thuong kip thoi dbi véi co quan, don vi, ca nhan lam tdt va nhéc
nho, phé binh ngay dbi voi co quan, don vi, ca nhan con cé nhiing ton tai, han ché
va ¢6 bién phap khac phuc.



3.4 Kién nghi
- Tang dinh mc phan bé tai chinh cho nganh y té,

- C6 ché d6 dai ngd thich dang hon nira dé thu hut doi ngli chuyén mon k¥
thuat cao vé phuc vu tinh nha.

- C6 bién ché chuyén trach, ban chuyén trach lam cong tdc cai cach hanh
chinh tai cac co quan, don vi.

_ Té chuc thudong xuyén céc 16p tdp huan chuyén dé riéng vé cong tac
CCHC nganh y té.

IV. Phwong huéng, nhiém va CCHC trong quy 1172015
- Hop Ban chi dao CCHC cua S¢'Y té.

- T‘rién khai cac TTHC cua linh vuc ATVSTP tai mot cira lién thong hién dai
cua So Y te.

- Ra soat, thong ke, tong hop Bo thu tuc hanh chinh chung duge ap dung
thuoc tham quvcn giai quyet cua cac don Vi truc thude va thude thdm quyét gii
quyét ctia SO Y t€ dé tham muu UBND tinh stra déi, bo sung, thay thé, bi bo.

- Tlep tuc kiém tra viéc thuc hién M6 hinh Cai cach Quy trinh kham, chira
bénh tai cac don vi hé diéu tri1.

- T6 chirc hop giao ban gitia So' Y té voi BHXH tinh dé giai quyét vuéng
mac BHYT.

- Tiép tuc trién khai hoan thién hé théng quan 1y chat lugng theo ticu chuan
TCVN ISO 9001:2008 tai Chi cuc An toan vé sinh thuc pham, Chi cuc Dan $O -
KHHGD.

- T6 chire Poan tham quan, hoc tdp md hinh QLCL bénh vién tai: Bénh vién
Pa khoa tinh Ba Ria - Ving Tau, Bénh vién Nhi dong I — Tp. HCM va Bénh vién
FV —Tp. HCM.

- Té chuce 16p Tép huan cho déi twong Trudng phong TCHC va cén bg van
thu, Iuu trir cta cac co quan, don vi vé cong tac VILT.

- T6 chire thu thap Ho so luu trir tai Co quan SO Y té.

S¢ Y té bao cdo cong tac hanh chinh thudc linh vuc y té, rat mong su quan
tam chi dao cua quy cap dé nganh y té thuc hi¢n tot trong cdng tac cai cach hanh
chmh./.'M
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Noi nhin: ~ GIAM DOC
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- Lanh dao So:

- Céc phong. Thanh tra S¢;
- Céac don vi truc thudc;

- Luu: VT, VP.
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