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Trién khai thuc hién nhiém vu, giai phap
ning cao ning lwe canh tranh ciia nganh y té nam 2015

Trién khai thuc hién Nghi quyét 19/NQ-CP ngay 12/3/2015 cua Chinh phu
va Ké hoach sé 4304/KH-UBND, ngay 03/7/2015 ciia UBND tinh trién khai hanh
dong thuc hién nhirng nhiém vu, giai phap chu yéu tiép tuc cai thién moi truong
kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh tinh Khanh Hoa trong hai nam 2015 -
2016.

So Y té Bao cao cong tac trién khai thuc hién nhiém vu, giai phap nang cao
nang luc canh tranh cua nganh y t€é nam 2015, ndi dung cu thé nhu sau:

1. PAC PIEM TINH HINH CUA NGANH Y TE

So Y té 1a co quan chuyén mén thudée Uy ban nhan dan tinh c6 chirc nang
tham muu, glup Uy ban nhan dan tinh thyc hién chic nang quan ly nha nuoc ve
chdm soc va bao v¢ stc khoé nhén dan, gom y té du phong; kham, chita bénh;
phuc hoi chire nang; y duoc ¢6 truyen thudce phong bénh, chira bénh cho nguoi;
my pham; an toan vé sinh thuc pham; trang thiét bi y té; dan sé; bao hiém y té.

S& Y té chiu su chi dao, quan ly vé to chire, bién ché va hoat dong cua Uy
ban nhan dan tinh Khanh Hoa, dong thoi chiu su chi dao, hudng dan, thanh tra,
kiém tra vé chuyén mon, nghiép vu cua Bo Y té.

Hién tai, SO Y té c6 06 phong chuyén mon thudc So, 02 Chi cuc va 29 don. .
vi su nghiép truc thude va c6 76 thu tuc hanh chinh cong. -

I1. CONG TAC CHI PAO TRIEN KHAI THUC HIEN

So Y té xay dung ké hoach nang cao chi sé nang luc canh tranh cap tinh
theo Nghi quyét s6 19/NQ-CP ngay 12/3/2015, thye hién cai thién moéi truong kinh
doanh, néng cao nang luc canh tranh qudc gia bang cach chi dao quyét liét viéc
trién khai thue hién cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chét lugng phuc vu
dich vu y té cong cua nganh va day manh cai cach thu tuc hanh chinh va céac noi
dung cu thé sau:

- Ra soat thu tuc hanh chinh, bd sung quy dinh vé thuc hién co che mot cua,
mot ctra lién thong, mot cua lién thong hién dai cua nganh; day manh trién khai co
ché mot cua lién thong hién dai cua S¢ Y té theo 16 trinh dua thu tuc hanh chinh
cac linh vue vé bo phan mot cira cua S0 Y té; thuc hién toan bd thu tuc hanh chinh
cua nganh trén mure do 3.

- Giam sat, don dde, kiém tra trach nhiém cua thu truong cac co quan, don vi
trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu dugc glao nhat 1a & nhimg linh vuc birc
xiic can quan tim gidi quyét cho to chirc, ca nhan va ngudi dan c6 lién quan.




- Tap trung day manh cong tac cai cach hanh chinh, tiép tuc ra sodt cac vén
de lién quan kiém soat thu tuc hanh chinh tal cac co quan, don vi cua nganh, cu
thé: rit ngan quy trinh kham bénh, quy trinh xu ly; giam thoi gian thuc hién tha tuc
hanh chinh, gidm chi phi hanh chinh, bao dam céng khai, minh bach ctia nganh.

- Tao thuén lgi, bao dam binh dang, cong khai, minh bach trong tiép cén
thong tin y té theo co ché thi tmong gilra cac doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan thude
moi thanh phan c6 lién quan vé linh vuc y té.

- Tang cuong trao doi thong tin thuong xuyén, hiéu qua Vvoi cac to chire, ca
nhan c¢o lién quan; day manh cong tac xa hoi hoa nganh y té trong hoat dong dau
tu, thuc day phat trién nganh y té; ho tro va thao g& kho khan cho cong déng doanh
nghiép c6 lién quan. Tao hinh anh dep vé méi truorng dau tu tét, nang dong va than
thién dbi véi cac nha dau tu trong va ngoai nudc vé linh vuc y té.

- Thuong xuyén kiém tra, gidm sat tién do va két qua thue hién Ké hoach cai
cach hanh chinh cta nganh, Chuong trinh hanh dong, chuong trinh cong tac cua
Chinh phu va cua cac b, co quan, dia phucmg vé cai thién méi truong kinh doanh,
nang cao ning luc canh tranh da dé ra; c6 giai phap xu ly phu hop, kip thoi, linh
hoat; kién nghi, dé xuét nhiing giai phap chi dao, diéu hanh hiéu qua.

- Tlep nhan va phat trién cac khoa hoc, k§ thuat cao vé linh vuc y té&; chu
trong nang cao chat lugng kham, chita bénh song song véi viéc nang cao chat
luong phuc vu dich vu y té cong cua nganh.

- Pho bién néi dung cac van ban phap luat, chinh sach ctuia Nha nuée cho can
bo y té ciia nganh hiéu rd; tuyén truyén, gido duc dé tit ca can b y té cua nganh
thuc hién dung.

III. KET QUA TRIEN KHAI, THUC HIEN
3.1 Két qua trién khai thue hién tai co quan Sé

- Trién khai thuc hién tot Dé 4n mot clra, mot cira lién thong cua So Y té:
nang cao hiéu qua hoat dong cua Bo phan mot clra cia S& Y t€, tién toi chuyén
nghiép theo hudng hién dai.

- Cén bo B6 phan tiép nhan vatra két qua ciia S¢' Y té nang cao trach nhi¢m,
tinh than, thai do phuc vu cung cap thu tuc hanh chinh céng dén céc té chuc, ca
nhan co lién quan; b tri can bo co nang luc, c6 trach nhiém trong hudng dan
chuan bi ho so, tiép nhan, xir ly cac thi tuc hanh chinh bao dam dung tién do theo
quy dinh; tai B6 phan mgt cira da thuc hién cong khai, minh bach cac tha tuc hanh
chinh (TTHC), muc thu phi, 1é phi... tao diéu kién thuén loi cho cac td chirc va ca
nhan c6 lién quan dén nganh y té.

- Cac phong chuyén mén va cac co quan, don vi ¢c6 TTHC di tién hanh ra
soat TTHC cua nganh, déc biét 1a thu tuc hanh chinh c6 lién quan dén céc chi s6
xép hang nang luc canh tranh dé sira doi hoac kién nghi stra doi gui S& Tu phap,
Van phong UBND tinh tong hop, theo doi.
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- Cong khai minh bach trén trang Website S0 Y te vé thi tuc hanh chinh va
niém yet cong khai tai tru so co quan S0 Y té noi truc tiép giai quyét thu tuc hanh
chinh, day manh cong tac tuyén truyén vé cai cach thi tuc hanh chinh vé linh vuc y
té, tao dong thuan trong xd hoi va thuc day manh mé cong tac cai cach thui tuc hanh
chinh tai co quan S0 Y té.

- ba ing dung cong ngh¢ thong tin vao quan ly, diéu hanh cong tac y té. Uu
tién hang dau nhiém vu thiic day phat trién va (mg dung cong ngh¢ thong tin trong
1§ trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa trong nganh y té tao nén tang cho phat trién
nhanh va bén ving, nang cao ning luc canh tranh ctia nganh néi rleng va cua tinh
no6i chung; Nang cao nang luc lam chu cong nghé va hiéu luc, hiéu qua quan ly hé
théng ha tang thong tin, ndi dung thong tin phuc vu lanh dao, chi dao, dleu hanh;
dap ung yéu cau cung cap, trao 601 thong tin cua xa hdi, thic day phat trién nganh
y té va gop phan phat trién kinh te x3 hoi tinh, bao dam qudc phong, an ninh; bao
dam an toan, an ninh thong tin, vé khong gian mang.

- Tham muu UBND tinh vé co ché, chinh sach khuyén khich vé xa hoi hoa
nganh y té nhur: hd tro doanh nghiép trong viée dau tu Bénh vién tu, théo 28 kho
khin, vudng méc cua doanh nghiép; bao dam tiép can cong bang va binh ding d01
voi co hoi kinh doanh cac loai dich vu y té va quyen tu do lya chon nha cung cap ——

H.C ,-',‘

dichvuy té theo co ché thi truong. X

- Ban hanh Quyét dinh thanh 14p Poan kiém tra cong téc cai cach hanh chinh §

tai cac co quan, don vi truc thudc; kiém tra viéc thuc hién tha tuc hanh chinh tai =
cac co quan, don vi truc hién; phat hién va xu ly nghi€ém nhimg céan bg, céng chirc A
c6 hanh vi nhiing nhiéu, gay can tré cho t6 chire, ca nhan khi thi hanh cong vu. \___j‘):

3.2 Két qua trién khai thwe hién tai co' quan, don vi true thude

- To chirc tuyén truyén dén tat ca can b, cong chuc, vién chuc cua nganh veé
viéc trién khai thuc hién nang cao chi s6 nang luc canh tranh cip tinh chi s6 PCI.
Trong do, dic biét quan tim day manh cai cach TTHC cong ctia nganh.

- Cac co quan, don vi da img dung cong nghé thong tin vao hoat dong nganh

y té, cai tlen chat luong dich vu y té; ¢6 giai phap doi mai, to chire cung ung cac

dlCh vu 'y te cong theo hudng da dang hoa, xoa bo tinh trang doc quyén cua mot

hodc mot s6 don vi truc thugc; dang ky thu’ong hiéu san pham, nang cao nang luc

canh tranh. Pay chinh la yéu td co ban dé nang cao timg chi sb thanh phén ciing
nhur chi s6 CPI chung cua tinh.

- Cong tac cai cach hanh chinh duoc cic co quan, don vi nghiém tac trién
khai, t6 chirc thuc hi¢n va da nang cao chat lugng phuc vu trong cac co quan, don
vi cia nganh; Cai tién chét lwong dich vu y té, niang cao su hai long cia céc to
chirc, ca nhan co lién quan; dang ky thuong hiéu don vi; nang cao nang luc canh
tranh. Déy chinh la yéu t6 co ban dé nang cao timg chi sé thanh phan ciing nhu chi
s6 CPI chung cta tinh.

* Poi voi cac co quan, don vi cd lién quan dén cac thu tuc hanh chinh,
thuong xuyén té chure ra soat cac van dé lién quan dén thu tuc hanh chinh va da
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giai quyet tot cac thu tuc hanh chinh lién quan, mang lai su hai long cao cua cac to
chirc, ca nhan ¢6 lién quan.

*D6i voi cac don vi c6 chic nang diéu tri da tién hanh cai tién chat lrong
dich vu y té va budc dau da co két qua kha quan nhét dinh d6 la giam duoc thoi
gian cho kham bénh,..

IV. PHUONG HU(’)NG TRIEN KHAI THU'C HIEN NAM 2016

1/ Tlep tuc ra soat cac van ban Quy pham phép luét lién quan dén linh vuc
Nganh dé kip thoi bai bd, diéu chinh, bo sung Kip thoi, nhat 1a hoan chinh va trinh
UBND tinh ban hanh B¢ thu hanh chinh thudc thdm quyén giai quyet cua So; day
manh trién khai co ché mét cta lién thong hién dai cua S¢' Y te theo 19 trinh dua
thd tuc hanh chinh céc linh vuc vé bd phan mot cira cua So Y té; thuc hién toan bo
tha tuc hanh chinh cta nganh trén mirc do 3.

2/ Tang cuodng Ung dung cong nghé thong tin va trlen khai c6 hiéu qua viéc
tiép nhan ho so truc tuyén qua Cong thong tin dién tir, tlep nhén va tra két qua qua
duong buu dién; tiép tuc ra soat va trién khai nang cép phan mém dién tir dé dap
kip thoi nhu cau cong viée clia cac co quan, don vi truc thudc.

3/ Xay dung ké hoach CCHC ctia nganh, nhit la nang cao chat luong dich
vu y té; rat ngin quy trinh kham bénh, quy trinh xir ly; glam thoi gian thuc hién
thu tyc hanh chinh, giam chi phi hanh chinh, bao dam céng khai, minh bach cac
thong tin vé y té.

4/ Trién khai thuc hién hoan thanh céc dau cong viée theo ké hoach cong
tac, nham cai thién mai truong dau tu & san xuét kinh doanh trong linh vyc y té
trén dia ban tinh cua cua So 'Y té; Tao thuan lgi, bao dam binh dang cong khai,
minh bach trong tiép can thong tin y té theo co ché thi tru(mg gitra cac doanh
nghiép, t6 chirc, ca nhan thude moi thanh phan c6 lién quan vé linh vuc y té.

5/ Tang cuodng trao doi thong tin thuong xuyén, hiéu qua voi cac t6 chire, ca
nhén ¢ lién quan; day manh cong tac xa hi hoa nganh y té trong hoat déng dau
tu, thuc day phat trién nganh y té; hd tro va thao g& kho khan cho cong dong doanh
nghiép c6 lién quan. Tao hinh anh dep vé& méi tru’ong dau tu tot, nang dong va than
thién ddi véi cac nha dau tu trong va ngoai nude ve linh vuc y té.

6/ Thuong xuyén kiém tra, giam sat tién do va két qua thuc hién Ké hoach
cai cach hanh chinh cta nganh, Chuong trinh hanh dong, chuong trinh cong tac
cua Chinh phu va cua cdc bg, co quan, dia phuong vé cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao nang lyc canh tranh da dé ra; co giai phap xur ly phu hop, kip thoi,
linh hoat; kién nghi, dé xuét nhimng giai phép chi dao, diéu hanh hiéu qua.

7/ Giam sat, don déc, kiém tra trach nhiém cta thu truong cac co quan, don
vi trong vige trién khai thue hién nhiém vu dugc glao nhét 1a & nhiing linh vuc bic
xUc can quan tam giai quyét cho to chirc, ca nhén va nguoi dan ¢o lién quan.



8/ Tiép nhan va phat trién cac khoa hoc, k¥ thuat cao vé linh vuc y té; cha
trong nang cao chat lugng kham, chita bénh song song voi vi¢c nang cao chat
luong phuc vu dich vu y té cong clia nganh.

9/ Pho bién noi dung cdc vén ban phap luat, chinh sach cua Nha nudc cho
can bd y té cua nganh hiéu rd; tuyén truyén, gido duc dé tAt ca can bo y té cla
nganh thuc hién dung./.
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Noi nhin:

- S6 KH-DT;

- Lanh dao So;

- Cac phong thudc SYT:

- Cac co quan, don vi truc thudc;
- Website SYT.KH;

- Luu: VT, VP.
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