UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Péc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 32 /BC-SYT Khdnh Hoa, ngay 08 thdng 01 nam 2016

) BAO CAO
Tong két cong taic CCHC nganh Y té nim 2015

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

Trién khai Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2015 cta nganh, da c6 30/31
co quan, don vi truc thudc ban hanh ké hoach CCHC nam 2015 (77T YT.Du phong
chuwa ban hanh Ké hoach CCHC), lam co s dé quan ly, chi dao viéc td chire thuc
hién. Ké hoach CCHC cua da sb co quan, don vi chua ¢ chat lugng, chua cu thé
hoa dugc cac nhiém vu, san pham tién do va phan cong trach nhiém thuc hién.

Vé tang cuong nang luc tham muu, timg budc nang cao chét lugng chi dao,
quan ly CCHC cua céac co quan, don vi: Céc co quan, don vi da tién hanh ra soat,
bo tri va phan cong phu trach CCHC, quy dinh churc trach, nhi¢ém vu, quyen han,
moi quan hé phdi hop trong viée thuc hién céc nhiém vu CCHC. S¢ Y té di to
chire tap huan nghiép vu CCHC cho lanh dao va cén b phu trach CCHC cua cac
co quan, don vi v&i cac chuyén dé nghiép vu cai cach thu tuc hanh chinh, k¥ nang
quan ly thuc hién ké hoach CCHC va ky nang tuyén truyén vé CCHC, Quy ché
danh gid, xép hang két qua thuc hién cong tac CCHC cua cac co quan, don vi truc
thudc.

Nam 2015 la nam cong tac tuyén truyén CCHC duoc tang cuong véi nhiéu
hinh thirc phong pht va thiét thuc, Bénh vién Pa khoa tinh Khanh Hoa va Bénh
vién DPa khoa khu vuc Ninh Hoa da gui bai tham dy cude thi “Mo6 hinh, sang kién
cai cach hanh chinh cta coéng chirc, vién chirc tre” l4n 2 - nam 2015 do UBND tinh
to chire, nhur:

1/ “Mo hinh hoi chan hd trg chuyén mén truc tiép va chuyén giao ky thuat
thong qua hé théng y té tir xa telemedicine”, clia Bénh vién Da khoa tinh Khanh
Hoa.

2/ “Ung dung CNTT dé nang cao chat lugng dao tao lién tuc cho can bo,
vién chirc bénh vién”, cua Bénh vién Da khoa khu vuc Ninh Hoa.

Sau cudce thi, céc co quan, don vi ctia nganh da truy cap vao Cong théng tin
dién td CCHC cua tinh tai nhirng M6 hinh dy thi pht hop véi tinh hinh cua don vi
dé 4p dung.

Dé day manh tuyén truyén, dong thoi tang cuong kénh cung cap dich vu
hanh chinh, Van phong S¢ thu'orng xuyén dang tai céc tin, bai, hoat dong vé CCHC
va da duge céac co quan, don vi trong va ngoai nganh quan tam.

Thyc hién Ké hoach kiém tra CCHC nam 2015 ctia nganh, Doan kiém tra da
tién hanh kiém tra viéc chi dao, diéu hanh CCHC va viéc thuc hién cac giai phap
CCHC theo Ké hoach CCHC nim 2015 cua nganh tai 10 co quan, don vi. Qua
kiém tra, da chi dao chan chinh mot s6 ton tai, han ché trong qué trinh t6 chirc thuc
hién CCHC; kién nghi céc giai phap nang cao hiéu qua thuc hién.
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2.1 Cii cach thé ché
2.1.1 Phé bién, tuyén truyén, gido duc cdc vin ban OPPL hién hanh

- Phé bién dén cac cO quan, don vi trire thudc tat ca cac van ban QPPL moi
ban hanh (tr 01/01/2015 dén 15/11/2015), bang hinh thirc:

+ DPang tai 1én Website ctia S¢ Y té Khanh Hoa;

+ Ban hanh van ban chi dao thu truong cac co quan, don vi trién khai thuc
hién, to chirc phd bién, tuyén truyén, gido duc cho tat ca cong chic, vién chirc va
nhan vién cua don vi.

- Ngay dau thang cac co quan, don vi té chirc pho bién, tuyén truyén, gido
duc cac van ban QPPL cho tat ca cong chirc, vién chirc va nhan vién cua don vi.

- Trong giao ban hang ngay cic co quan, don vi t6 chirc pho bién, tuyen
truyén, giao duc cac van ban QPPL ¢6 lién quan va cac van ban huéng dan trién
khai thuc hién.

2.1.2 Ra sodt cdac van ban QPPL hién hanh va t6 chire trién khai thue hién cdc van
ban QPPL c¢ lién quan

- Céac phong chuyén mén thugc S¢ tham muu giup Gidm déc So chi dao cac
co quan, don vi truc thuge So trién khai thuc hién cac van ban QPPL ¢6 lién quan
dén chuyén moén cua nganh.

- Céc don vi sy nghiép da xay dung Ké hoach, tién hanh ra soét cic vian ban
QPPL co lién quan dén nhiém vy, chic nang quan ly, trién khai thuc hién phu hop
tai don vi:

+ Ban hanh Quyét dinh vé céc Quy trinh thue hién chuyén mon, Quy trinh
k¥ thuat, Phac do diéu tri,...

2.1.3 Xay dung van ban tham muu cdac cap tham quyén vé viéc hoan thién hé thong
thé ché, co ché, chinh sach vé cac linh vuc quan ly nha nuoc.

Céc phong chuyén moén thugc So, Chi cuc ATVSTP va Chi cuc DS —
KHHGP gitp Giam doc S¢ tham muu UBND tinh ban hanh vin ban QPPL
(UBND, HDND tinh ban hanh) chi dao, chén chinh hoat dong y té tai dia phuong;
gitp Giam dbc S& tham muu, dé xuat viéc hoan thién hé thong thé ché, co ché
chinh sach trong quan ly nha nudc vé linh vuc y té:

- Céng van s6 2846/SYT-KHTC, ngay 18/11/2015 vé viéc xdy dung
Chuong trinh ké hoach ban hanh van ban HDND, UBND tinh Khanh Hoa nam
2016.

2.1.4 Nang cao chat luong xay dung van ban hiéu luc cao va ban hanh van ban
dung quy dinh

- Trién khai thuc hién Luét Luu trit, to chuc tap huén cong tac van thu luu
trir nham thuc hién soan thao, ban hanh van ban hanh chinh c¢6 hiéu luc va thuc thi
cong vu dugc nang cao hiéu qua.
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- Chi dao vé cong tac lap hé so viéc, trong HO1 nghi Téng két 10 nam thuc
hién cong tac van thu va so két 03 ndm trién khai thuc hién Luat Luu trir, S Y té
dugc nhan bang khen cua UBND tinh.

-84 Y té t6 chuc tap huan cong tac van thu, luu trir cho can b van thu, luu
trit cia nganh va tdp hudn cho tat ca can bo, vién chic cia mét sé don vi truc
thuoc.

2.2 Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

2.2.1 Trién khai thuc hién vé TTHC quan Iy nha nude trong linh viee y té theo quy
dinh cua Chinh phu, cac bo, nganh

- Day manh tién do cap chung chi va gidy phép hoat dong hanh nghé y té tu
nhan.

- Pay manh tham dinh ho so, co s va cap chimg nhan co s du diéu kién an
toan thuc pham doéi vai co so kinh doanh dich vu an uong.

- Pang trién khai thuc hién thu tuc xac nhén kién thirc vé an toan thuc pham
dbi véi cac co s cung ung dudi 50 sudt an/lan thirc an duong phd va phéan cap
cho dia phuong quan ly, tham quyén giai quyét TTHC nay.

222 Rq sodt, kiem sodt thi tuc hanh chinh theo cac van ban QPPL hién hanh va
cong bo cong khai minh bach

-So'Y té phdi hop So Thong tin & Truyen thong cap nhat tat ca TTHC vao
phan mém mét cira va Website cia SO Y té.

- Thuc hién giai quyét tdt cac thu tuc hanh chinh truc tuyén 3, trién khai thuc
hién mot so6 thu tuc hanh chinh truc tuyén 3, bo sung thém cia 2015 dé rut ngan toi
da thoi gian xu ly. Tuy nhién, van con cham tién do so véi chi dao cia UBND tinh.

+ Dbi véi cac co quan, don vi ¢ cung cap dich vu TTHC cong da tién hanh
ra soat cac TTHC thudc quan ly cua don vi, tham quyen giai quyét cua So Y té va
Van phong So téng hop, tham muu trinh UBND tinh ban hanh, nhung dén nay van
chua hoan chinh B TTHC ctia nganh, UBND tinh chura ky ban hanh.

it Doi voi cac don vi didu tri da xdy dung ké hoach, giai phap kha thi dé
cung cb theo céc tiéu chi cua BJ ti€u chi danh gia chat lwong bénh vién cua Bo Y
té nam 2013 nham cai tién, nang cao chat lugng cua cac dich vu y té va chét lugng
bénh vién; da tién hanh ra soét, xay dung Danh muc dich vu y té cua don vi ¢ the
cung cép dam bao an toan cho ngudi bénh va an toan cho nhan vién y té.

+ Dbi v6i cac don vi chuyén mén con lai cua nganh dé can cir cac van ban
QPPL, xay dung day du cac quy trinh chuyén mén chuan, giai phap kha thi nham
ci tién, nang cao chit lugng cua cac dich vu y té cong; ra soat, xdy dung Danh
muc dich vu y té cua don vi c6 thé cung cap dam bao an toan cho nguoi bénh va an
toan cho nhén vién y té.

- Trién khai thuc hién cac van ban cta Bo Y té vé viéc trién khai thuc hién
cong

2.2.3 Thuec hién co ché mét civa, mot cira lién thong tai Sé' Y 6
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So Y té da trién khai thuc hién Quyét dinh s6 14/2015/Qb-UBND, ngay
21/8/2015 ctia UBND tinh Khanh Hoa, giai quyét TTHC tai 3 cdp hanh chinh dia
phuong

S¢ Y té tiép nhén, g1a1 quyet ho so theo co ché “mot cira, mét cua lién
thong”, hién tai khong c6 y kién thic méc vé thu tuc, thoi gian giai quyét tir c4
nhan va té chirc. Pa tién hanh khao sat y kién khach hang theo timg quy dé xay
dung phuong huéng va giai phap khac phuc phi hop.

- Viéc thuc hién co che mot cua tai co quan giam sy phlen ha cho ca nhan,
t6 chirc c6 lién quan; viéc tiép nhan ho so va tra két qua dugc tién hanh theo ding
quy trinh ISO.

- P3 thuc hién tra két qua TTHC qua buu dién da tao moi thuan loi cho t6
churc, ca nhan.

2.3 Cai cach t6 chirc b may hanh chinh nha nwée

2.3.1 Ra sodt vé vi tri, chiic nang, nhiém vu, quyén han, co cdu t6 chire, bién ché
cua cdc co quan, don vi truc thuge theo cdac Quyét dinh thanh Idp ciua UBND tinh

a) Vi tri, chire nang, nhiém vu, quyén han, co cau té chirc

- Chi dao cac co quan, don vi can cit Quyét dinh thanh lap don vi dé xéc
dinh vi tri va moi quan hé cua don vi; trién khai thuc hién chirc nang, nhiém vu,
quyén han cta don vi; kién toan té chire bd may cua don vi.

- Hudng dan co quan, don vi ve viéc dé xudt kién toan td chic bd may cua
don vi (kién toan du, thanh lap thém, giai thé) gui S0 Y t€¢ xem xét tinh nhu cau,
hop ly va tong hop phuong an tir cac don vi truc thude; S¢' Y té trinh UBND tinh.

+ Trién khai thuc hién Quyét dinh sé 82/QD-SYT, ngay 22/01/2015 cua So
Y té vé viéc Phé duyét Dé an “Thanh lap Phong kham bénh Pa khoa thudc Trung
tam Cham soc strc khoé sinh san”

+ Trién khai hoat d('jng Bénh vién Bénh Nhiét d6i theo Quyét dinh sb
1600/QD-UBND, ngay 02/7/2013 ctia Chii tich UBND tinh Khanh Hoa Quyét dinh
thanh lap Bénh vién Bénh Nhiét d6i tinh Khanh Hoa.

+ Trién khai thuc hién cong tac giai thé Trung tdm Giam dinh Phap y tam
than, thuc hién y kién chi dao cia UBND tinh tai noi dung Céng van s6
2996/UBND-VX ngay 18/5/2015, ké tir ngay 01/7/2015 Trung tdm Giam dinh
phap y tdm than tinh Khanh Hoa s& khong thuc hién nhiém vu giam dinh phéap y
tam than theo quy dinh ctia Luat Giam dinh tu phap.

b) Xdc dinh vi tri viéc lam va co cdau cong chike, vién chirc va nhdn vién y té

Cac co quan, don vi da tién hanh thong ké cong viéc theo chirc néng, nhiém
vu, quyén han cta don vi va xac dinh rd vi tri viéc lam, co cau va tiéu chuén chiic
danh céng chirc, vién chirc, nhan vién y téThong tu s 14/2012/TT-BNV, ngay
18/12/2012 cia BO6 Noi vu vé viée Hudng dan thuc hién Nghi dinh sO
41/2012/ND-CP ngay 08/5/2012 ctia Chinh phu quy dinh vé vi tri viéc lam trong
don vi su nghiép cong lap, cac co quan, don vi da:



- Thuc hién viéc bé tri lai doi ngii cong chirc, vién chure, nhan vién y té phu
hop trong timg co quan, don vi, tranh sy cac chong chéo vé chuc nang, nhiém vu,
va xac dinh ro trach nhiém giai quyet cong viéc ctia mdi ca nhan nham nang cao
nang luc va chat lugng ddi ngii cong chirc, vién chirc, nhan vién y té.

- Xac dinh bién ché va xdy dung ké hoach can tuyén dung gii S6 Y té t6
chtrc tuyén dung cho don vi.

¢) Bién ché
Ngay tir ddu nim S& Y té ban hanh Quyét dinh giao bién che dinh bién va
bién ché theo hop dong Nghi dinh 68/2000/ND-CP

2.3.2 Vé quan ly, su dung cong chirc, vién chikc va nhan vién y té
a) Cong tdac quan ly, sw dung doi ngii cong chire, vién chuc, nhan vién y te

- Céac co quan, don vi da xay dung Noi quy, Quy ché, Quy dinh dé quan ly
can bo, cong chire, vién chuc cua don vi; quan ly cong viéc cua can bg, cong chirc,
vién chue.

- Hang nam cdc co quan, don vi xay dung ké hoach nhén su phu hop va to
churc thue hién’nhém sir dung nguon nhan lyc cua don vi minh mdt cach hgp ly va
¢oO hiéu qua nhat.

- So da xay dung ké hoach tuyén dung vién chirc toan nganh, Ban hanh 02
Quyét dinh s6 1081/QD-SYT va 1082/QD-SYT, ngay 06/11/2015 vé viéc thanh

lap Ban dé thi tuyen dung vién chirc y té nam 2015 va thanh 1ap Hoéi dong tuyén
dung vién churc y té nam 2015.

b) Panh gia dji ngii cong chire, vién chirc, nhan vién y té

- Hang nam cac co quan, don vi t6 chirc Panh gia va bao cdo thuc trang
cong tac sir dung, chét luorng doi ngti cong chure, vién chire, nhan vién y té cua don
vi (theo ban tw ddnh gid cd nhan) gom 04 no1 dung: Két qua thue hién chirc trach
dugc giao, Pham chat chinh tri, dao duc, 161 song, Ty danh gia chiéu huéng va
trién vong phat trién, Tu nhan muc xep loai chat luong, ¢0 4 muc (micc 1:Hoan
thanh xudt sdc chite trach, nhiém vu; mire 2: Hodan thanh tot chite trdach, nhiém vu,
mure 3: Hoan thanh chuee trach, nhiém vu; miurc 4: Chiea hoan thanh chire trach,
nhiem vu).

2.3.3 Céng tac bé nhiém, mién nhiém, ndng ngach

S& Y té ban hanh van ban s6 1242/HD-SYT, ngay 09/6/2015 vé viéc hudng
dan thuc hién b6 nhiém, b6 nhiém lai, luan chuyen tlr chirc, mién nhiém céan bo
cac co quan, don vi thudc va truc thudéc So Y te Khanh Hoa.

Céac don vi dé xuét, trinh S¢ Y té xem xét va ra Quyét dinh bo nhiém, bo
nhiém lai, mién nhiém, cach chirc cho déi tuong la cép pho tro xuf)ng cua cac don
vi truc thude. S& Y té xem xét va trinh UBND tinh ra Quyét dinh bd nhiém, bo
nhiém lai, mién nhiém, cach chuc cho dbi tuong la cép truong cua cac don vi truc
thudc

Trong nim S& Y té da ban hanh nhiéu Quyét dinh b6 nhiém, b6 nhiém lai,
luan chuyén, ... cho cac co quan, don vi truc thudc.




2.3.4 Thuc hién phdn cdp quan Iy t6 chire bé may hanh chinh nha nuéc

- Giao thu truong cac co quan, don vi trién khai, thuc hién cong tac to chire
cén b va tham quyén giai quyet céc van dé lién quan dén cdng tac td chirc can bo
tai don vi theo quy dinh nham nang cao hiéu lue va hiéu qua trong cdng tac quan ly
nha nudc.

- Giao thim quyén glal quyét cac van dé quan ly chuyén moén cho céc thu
truéng cac co quan, don vi truc thude theo ding chirc nang, nhiém vy cta don vi,
thuc hién theo (Quy ché lam viéc S Y té ban hanh néim 201 )

2.4 Xay dung va nang cao chat lwgng ddi ngii can bj, cong chire, vién chire
cua nganh

2.4.1 Ké hoach dao tao, boi dudng chuyén mén, nghiép vu va Iy ludn chinh tri

- Céc co quan, don vi da xdy dung ké hoach dao tao, bdi dudng chuyén moén,
nghiép vu va ly luan chinh tri (ké hoach nay dwoc xdy dung tir thang 11 ciia nam
trueoe).

- Trang Website S0 Y té ding tai cac thong tin, thong bao cac khod dao tao
trong va ngoai nudc dé cac co quan, don vi c6 ké hoach cir cdn bo y té tham du.

- Céc co quan, don vi ciia nganh déu xay dung ké hoach, noi dung, cercmg
trinh, phuong phap dao tao, boi dudng can b, cong chirc, vién chirc sat véi yéu
cau thue tién tung loai chirc danh, linh vyuc cong tac, vi tri viéc lam.

- Nganh y té dat 40gi0/nam/cd nhan cong churc, vién chuc, nhan vién y té
dugc cap nhiat kién thire, dao tao, dao tao lai.

2.4.2 Cong tdc rén luyén dao dike, tac phong va ky nang giao tiép

- Ban hanh ké hoach sb 2018/KH-SYT, ngay 24/8/2015 cia S¢ Y té vé viéc
thuc hién “Pdi moi phong cach, thai do phuc vu cia can bo y té hudng toi sy hai
long ciia nguoi bénh”. Nang cao tinh than, thai d6 va chat lu'(mg phuc vu cua doi
ngu can bo, cong chuc thuc thi cong vu va dac biét 1a doi ngi vién chirc lam céng
tac chuyén mén tai cac don vi, quyét tim xéa bé tinh trang can bd tho o, vo trach
nhiém, dun day truéc nhitng kho khan, birc xtc cua nguoi bénh.

- 86'Y té da tién hanh khao st su long cua to chire, ca nhan déi voi su phuc
vu dich vu cdng tai 12 bénh vién cua nganh, da phan tich két qua guri S& Nai vu.

2.4.3 Tao méi truong lam viéc t6t
Cac co quan, don vi truc thudc da thuc hién duoc:

- Trang bi du vé co s& vét chét cho cong chure, vién chire, nhén vién y té cua
don vi thuc hién chirc nang, nhiém vu ctia minh.

- Tao duge moi truong lam viée than thién, hé trg 1an nhau trong cong viéc,
doan két cao tao thanh mot - tap thé virng manh, nhu: Nhan dip Lé, su kién cua dorn

Vi,... cac co quan, don vi to chirc nhimg budi sinh hoat tap thé: Hoi thao, da ngoai,
tham quan du lich,..

- Phé bién cac thong tin ve chirc nang, nhiém vu va muc ti€u cua don vi
cling nhu céng khai, minh bach vé tai chinh cua don vi dén tit ca cong chure, vién
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chire, nhan vién y té cta don vi dugc biét va tao dugc su dong thuan cao; tao dugc
su cong bing, nang cao hiéu qua trong cong viée, tac phong lam viéc nang dong,
doi song vién chirc va nhan vién y t€ dugc nang cao, tao duoc niém tin va su gan
bo véi nghé.

- Tang thu nhéap ngoai luong, trung binh 0,5 — 01 lan luong co so.

- Tao co hoi thang tién va phat trién ban than cho cong chic, vién chie,
nhan vién y té cua don vi.

2.5 Cai cach tai chinh cong

Quan ly tai chinh cong tai co quan So'Y té va cac co quan, don vi truc thudc
theo quy dinh cua Chinh phu va hudng dan cua B Tai chinh.

2.5.1 Trién khai thuc hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP, Nghi dinh so
43/2006/ND-CP tai cdac co quan, don vi truc thuoc

- Cdc co quan, don vi da xdy dung phuong an thyuc hién theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP, Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP va xay dung Quy ché chi tiéu noi
bo thong qua Hoi nghi CBCC hang ndm, quy dinh rd tham quyén chi, dinh murc
cac khoan chi cu thé dé dam bao can doi thu - chi, bao quan, st dung tai san cong...

Tl = T4t ca hoat dong vé tai chinh déu thong qua Kho bac Nha nudc tinh dé
kiém soat chi, lam co s& thuc hién ché do chinh sach cho co quan.

- Quan ly cac du 4n dau tu cong, sir dung ding muc dich cac ngudn von hd
trg ngoai ngan sach nha nude. ..

- Xay dung ké hoach, phuong an sir dung ding muc dich cac ngudn von hod
trg ngoai ngan sach nha nudec...

2.5.2 Thue hién phdn cap quan Iy kinh té, quan 1y tai chinh déi véi cac co quan,
don vi su nghiép truc thugc

- S6 Y té phan cap yé quan ly kinh té - tai chinh tao diéu kién cho céc thu
truong co quan, don vi thé hién nang luc quan ly va diéu hanh c6 hiéu qua trong
hoat dong kinh té - tai chinh; tao don vi phat huy tinh nang dong, tinh tu chu va tu
chiu trach nhiém, cac co quan, don vi da thuc hién:

+ Xay dung ké hoach nham trién khai ‘thuc hién quyen tu chu, tu chiu trach
nhiém vé: thuc hién chic nang nhiém vu, t6 chirc bé may, bién ché va tai chinh
cua don vi.

+ Xay dung Ké hoach kiém tra: Quan ly tai san, thu, chi ding quy dinh.

+ Xay dung Ké hoach va trién khai cong tac tiét kiém chi tai don vi.

- S& Y té chi dao, hudng dan cac don vi xay dung du thao ké hoach trién
khai thue hién Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015 cua Chinh phu Quy
dinh co ché tu chu cua don vi su nghiép cong lap.

2.5.3 Trién khai, thuc hién xd héi héa trong linh vuc y té

S& Y té hudng dﬁr‘l céc don vi tién hanh danh gia tinh hinh, két qua thuc
hién, tdc dong cua cac Dé an xa hoi hoa, cac linh vuc su nghiép, dich vu cong da
dugc UBND tinh phé duyét vé linh vuc y té.
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Trén Cong thong tin dién tr, S6'Y té da thuc hién cong khai, minh bach viéc
thu - chi phi dich vu y té cho moi nguoi dan biét; thuc hién chinh sach BHYT, phi
va vién phi theo dung qui dinh, tao nguon thu b6 sung dau tu cho céc co s& y té
nham tang cudng thu hit su dau tu tir céc td chire, ¢4 nhan vao xa hoi hod linh vuc
y té.

2.6 Hién dai héa nén hanh chinh
2.6.1 Ung dung cong nghé thong tin trong cdc linh vwe hoat dong

- Tlep tuc thuc hién phan mém Eoffic quan ly van ban di, dén; viéc chuyen
cong van den cac phong chuyén mén déu thue hién trén may tinh, khong in an rat
tiét kiém vé kinh phi va thoi gian; phan mém Voffic vé viéc nhan vén ban dén, béo
céo theo yéu cau trén hé thong phan mém Voffic do B Y té to chiic va thuc hién
su dung hop thu dién tir cua BO Y té.

- Tai cac co quan, don vi trye thude trién khai ap dung tbt cong nghé thong
tin trong: viéc 4p dung va trién khai tién b khoa hoc, ky thudt y hoc va cong tac
thuong quy cia co quan, don vi.

- Bénh vién da khoa tinh dang trién khai 4p dung hé thong HIS trong Bénh
vién va cap ma ID cho ngudi bénh.

- S&' Y té da to chirc tap huén tai cac don vi truc thude: viée trién khai st
dung Bénh an dién tr trong kham, chita bénh tai cac Tram Y té huyén Cam Lam;
Tép huan cong tac thong ké y té cho cac co quan, don vi truc thudc.

2.6.2 Ap dung cdc hé thong trong viéc quan Iy chat luong ciia nganh y té

- 86 Y té, Chi cuc An toan v¢ sinh thuc phém Chi cuc Dan s6 - Ké hoach
hoa gia dinh va Trung tam Kiém nghiém da ap dung tét hé thong ISO trong quan ly
chat luong vé quan ly.

- Cac Bénh vién da ap dung B¢ tiéu chi danh gia chat lugng bénh vién nam
2013 cua Bo Y té dé quan ly chat lwong vé dich vu kham, chtra bénh, dich vu y té
va dugc t6 chirc danh gia noi kiém hang nam. Cubi nam, SO Y té thanh 1ap Poan
Kiém tra de danh gia ngoai kiém quan ly chat lugng vé dich vu kham, chira bénh,
dich vu y té cua cac bénh vién.

2.7 Vé kiém tra, danh gia tinh hinh t5 chirc va hoat dong cua cac co quan, don
vi
- Quyét dinh thanh lap Poan kiém tra dot xuét viéc chép hanh céc quy dinh

ctia phap luat vé kham bénh, chira bénh tai céc co s& khdm bénh, chita bénh trén
dia ban tinh theo cac Ké hoach da ban hanh.

Quyet dinh thanh 14p Doan kiém tra viéc sir dung thudc gy nghién, hudng
than tai cac don vi.

- Quyét dinh thanh 1ap Poan Thanh tra cong tac tai chinh ké toan tai TTYT.
Van Ninh

- Quyét dinh thanh lap Poan kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé hanh
nghé dich vu xoa bép ddi vai cac co sd xoa bop trén dia ban tinh.



- Quyét dinh thanh 1ap Doan kiém tra viéc chép hanh cac quy dinh ctia phap
luat vé hanh nghé y, dugc co truyen tu nhan.

IIL. PANH GIA CHUNG
3.1 Thuan lgi

_S& Y té di chi dao thuc hién quyét liét, toan dién 6 linh vue CCHC, tap
trung nang cao nhan thic cta doi ngl CBCCVC vé tam quan trong va tinh buc
thiét ctia CCHC dé hoan thién bd may, xdy dung ddi ngil trong sach, vimg manh,
chuyén nghiép, hién dai, phuc vu ngay cang tot hon cho nhan dén, gan két hop ly
cong tac dan véan chinh quyén véi CCHC.

- Céc co quan, don vi cua nganh da quan tam va tirg budc cing co kién
toan veé td chirc bd may tai don vi va to chirc trién khai, thuc hién cong tac CCHC.

- Céc cong chue, can b déu c6 trinh do chuyén mon nén rat thuan lgi trong
viéc nhan thirc va trién khai thuc hién cong viec.

- Cong tac tuyeén truyén, phd bién phap luat dén can bo, cong chuec, vién
chitc va ngudi lao dong dugc cac don vi thuc hién thuong xuyén hang thang.

3.2 Kho khin

Bén canh nhimg két qua quan trong, thong qua tong hop va kiém tra tai cac

o

10 don vi truc thudc viée trién khai CCHC trong nam 2015 van con mdt s6 han ché

va mot s6 noi dung dat hiéu qua chua cao, tong hop chung c6 mét s6 van dé sau:

- Kinh phi cép chua kip thoi va dinh mirc qua thap, khong phu hop véi thure
té nén rat kho khan trong viéc trién khai thuc hién theo tién do cua Ké hoach
CCHC cua nganh.

- Cac cép chua théng nhét va déng bd hoa trong viéc trién khai thuc hién cac
hé thong phan mém quan ly, lam tr& ngai cho nguoi thuce hién.

Nguyén nhan han ché 1a do tap trung nhiéu dén cong tac phat trién chuyén
mén nén nhidu thi truong co quan, don vi ¢o it thoi gian cho cong tac CCHC, chua
truc tiép chi dao cong tic CCHC ma giao cho cép pho, thdm chi khoan trang cho
cong chire chuyén trach CCHC; phan cong cong chire, vién chirc phu trach CCHC
chua dang vi tri céng viée, chua phu hop v6i nang luc nén anh hudng dén cong téc
CCHC cua nganh./.

(Truy cap Website So Y té, chuyén muc CCHC dé tai: Két qua sy hai cua
nguoi bénh tai 12 bénh vién cua nganh, Ket qua danh gid céng tac CCHC nam
2015 va Bang theo doi cong tac CCHC nédm 2015 cua cdc don vi truc thugec So' Y
o
) b -

Noi nhin: GIAM POC

- S6 NO1 vu;

- Lanh dao So;

- Cac phong, Thanh tra S&;
- Céc don vi truc thudc;

- Website SYT;

- Luu; VT, VP.




