UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Doc lap - Tu do - Hanh phac
Sé: 3048 /SYT-TCCB Khénh Hoéa, ngay OB thing 12 nam 2015

Viv trién khai Thong tu
50 43/2015/TT-BYT
ngay 26/11/2015 cua BO Y té.

Kinh gui: Cac don vi truc thudc.

Ngay 26/11/2015 Bo Y té ban hanh Thong tu s6 43/2015/TT-BYT quy dinh
vé nhiém vu va hinh thue t6 chic thuce hién nhiém vu cdng tac xa hoi cua bénh vién
(Théng tu ¢6 hiéu luc tir ngay 01/01/2016). Vé van dé nay, SO Y té dé nghi céc don
vi trién khai Thong tu s 43/2015/TT-BYT ngay 26/10/2015 ciia Bo Y t theo quy
dinh.

Trong qua trinh thuc hién ¢6 kho khan, vudng mic, dé nghi cac don vi phan
anh vé S& Y té (théng qua phong T6 chic can bo, dién thoai: 058.3828804) dé
duoc xem xét, giai quyét.

(Thong tu dugc dang tai website: http://syt.khanhhoa.gov.vn, muc Van ban

SO Y 18)./py

Noi nhin: GIAM POC
- Nhu trén;
- Luu: VT, TCCB.




BOY TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Djc ldp - Ty do - Hanh phice

So: 43 2015 1T-BYT He Noi. ngav 26 ithing ) nam 2013

Ay [[“; TINHKGY AN HO v THONG TU

})El J N.Q?‘.y‘

Quy dinh vé nhi¢m vy va hinh thire t6 chie
. (6 thyc hién nhiém vy cdng tic xa héi cua bénh vitn

Can ar Nehi dinh s6 63 20122ND-CP ngav 31 thane 8 nanr 2012 cua
Chinlr phu qinc dindy chiee néang. nhiém vu, (/I(\‘E’:I? han va co cdu 10 chire clia Bo Y
1!

Can ctr Quvér dinh s6 32/2010: QD-TTg ngay 25 thang 3 ndam 2010 cua
Thu nedmg Chindt phu phé duvér Dé an phar rién nehe cong tde xda hoi giai doan
2000-2020);

Theo dé nghi cia Cuc triong Cue quan I Khem. chiva bénh,

Bo trweong Bo Y té ban héndi Thong ne quyv dink vé nhicn v va hinh thire

(0 clhuee thyre hidn niucén vu cong tae xa hoi cua benlh VI,

Dicu 1. Pham vi di¢u chinh

Thong tr nay quy dinh vé nhiém vy cOng tac xa hoi cua bénh vién va hinh
thire t6 chure thue hién nhiém vu cong tace xd hoi cua bénh vién.

Di¢u 2. Nhi¢m vy cong tic xa hi cia bénh vi¢n

Lo HO trow wr van giai quy et ede van dé vé cong tie xa hoi cho nguol benh
va nguot nha nguai bénh trong qua trinh kham bénh. chira hénh (sau day goi

chung la nguai bénh). bao 2om:

a) Bon ticp. chr dan. cung cap thong tin. giot thicu vé dich vu kham bénh.
chira bénh cua bénh vién cho ngudi bénh ngay t& khi nguai bénh vio khoa kham
benh hode phong Kham bénh:

b) 10 chie hoi tham nguoi bénh va nguot nhd ngudt bénh dé nam bat

thong tin v¢ tinh hinh stre khoe. hoan canh khé khan cua nguoi bénh. xac dinh

mue do va co phuong an hd trg vé tam [y. xa hoi va 1o chue thue hien:
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¢) Ho wo khan cdp cac hoat dong cong tac X hdir cho ngudi bénh 1a nan
nhidn cua bao hanh. bao luc gia dinh. bao luc gidi. tai nan, tham hoa nham bao
dam an toan cho ngudi bénh: ho tro vé tam 1y, xa hoi. tu van vé phap ly. giam
dinh phap v. phap v tam than va cac dich vy phi hop Khic:

d1 116 ra. wrvan cho nguoi bénh vé quyen. lotich hop phap va nghia vy
cua nguot bénh. cac chuong trinh, chinh sach xa hdi ve bao hi¢m y (&, tro cip xa
hoi trong Kham bénh. chita bénh:

d) Cung cdp thong tin. tr van cho ngudi bénh ¢o chi dinh chuyén co so
Khdam b¢nh. chira bénh hode xuat vicn: HE tro thu tue xuit vién va gidi thidu
nguot benh den cac dia dicm ho o tai cong dong (néu ¢o):

¢} Phot hop. huong dan cac 1o chire tinh neusén vién ¢o nhu cau thire
hién. ho trové edng tac xa hoi cua bénh vién:

2. Thong tn. truyen thong va phd bién. gido duc phap luat

a) Thure hi¢n ¢dng tac phat ngdn va cung cap thong tin cho bdo chi:

b) Xay dung ke hoach truvén thong gido duc stre khoe cho nguoi bénh va
to chure thure hién ké hoach sau khi duoce phé duvét:

¢ Nay dung not dung, tan licu dé ¢id thiéu, gquang ba hinh anh. cac dich
vuva hoat dong cua bénh vign dén ngudi bénh va cong dong thong qua to chuc
cac hogt dong. chuong trinh. su kién. hoi nght. hodi thao:

d) Cap nhiat va o chire phé bién cic chinh sach. phap luat cua Nha nude
¢O licn quan dén ¢ong tac kham bénh. chita bénh. hoat déng ctia bénh vién cho
nhan vién v & neudi bénh va neuoi nha ngudi bénh:

d) To chire thue hién quy tic tmg xu. hom thu eop v cua bénh vien:

¢) To chue cac hoat dong van hoa. van nghé. thé duc. thé thao phu hop
cho nhidn vien v (& va nguot bénh.

3. Van dong tcp nhan tai tro:

Fhue hicn hoat dong tr thién va van dong. ticp nhan tai tro vé kinh phi.
vat chat d¢ ho o noudi bénh ¢o hoan canh kho khan.

4 O tro nhan vién v (e

a) Cung cap thong tin vé nguoi bénh cho nhin vién v € trong truong hop

can thict d¢ ho o cong tae dicu tri:

()




b) Bong vien. chia se van nhan vién v t€ khi co vuong mac vai ngudi bénh
trong qua trinh dicu tri.

3. Dao wo. bot duong:

a) Tham gia huong dan thye hanh nghé cong tac x4 hoi cho hoc sinh. sinh
VIEN cae coserdao o nghd cong tie xa hor:

by Bo1 dudng. tip huidn kién thire vé cong tac x3 hoi cho nhin vién y 1€ va
nhdn vien beénh vien: phot hop dao tao. boi dudng kién thire co ban vé v & cho

nguoi lam vige ve cong tac xa hd.
0. 1o chire dor ned cong tae vien fam cong tic xa hoi cua bénh vién.

7. 1o chae cae hoat dong wr thign. ¢Ong tac xa hor cua bénh vien tai cong

dong (néu co.

Dicu 3. Hinh thic t6 chic thye hién nhiém vy cong tic xa hji cua
bénh vién

Can ¢t quy mo giudmg benh. di¢u kién veé nhan lre. kinh phi va pham vi
hoat ddng chuyeén mon. giam doe bénh vién quyét dinh thanh 1ap hoac bao cdo
cap o tham gquscn quyét dinh thanh 1dp mot trong cac hinh thae té chue thue

hién nhiém vu cong tic xa hdi cua bénh vién sau dav:
I. Phong Cong tac x3 hoi thudce bénh vién:

2. To Cong tie x@ hoi thude Khoa kham bénh hodc Phong diéu dudng
hodc Phong ke hoach tong hop cua bénh vién.

-

bicu 4. Co ciu to chive cia Phong Cong tac xa hoi

L. Phong Cong tac xa hoi la don vi thude bénh vién. ¢o Trudng phong. cac

Pho Truong phong va cdc nhin vién.

2. Phong Céng tic xa hoi ¢o 10 HO tro ngudl benh (do [ruong phong
hodc Pho Truong phong truc liép phu trach) dat & khou Kham bénh cua bénh
vién. Neodi 10 1S e ngudi benh. phong Cong tac Xa hdi con ¢o ciae bd phan
nghi¢p vu can thiét Khac,

3. Nhdn luc cua phong Cong tae xa hdi bao edm cac vién chae. nhan vién
chuy¢n nganh cong tic xa hor chuyén nganh truyen thong. v & hoae nganh khoa

hoe xa hoi Khic duge dio tao. boi dudmg kién thire vé cong tac xd hoi




Dicu 5. Maéi quan hé phoi hgp trong thye hién cong tic xd hdi cua
hénh vién

1. Phong, 16 Cong tac xa hoi ¢o trach nhiém phai hop vai cic khoa
phong. don vitrong bénh vién thue hién nhi¢m vu duoe giao.

2. M1 khoa. phong cua bénh vién phan cong mdt nhin vién v (¢ tham gia
lam cong tac vién ¢ong 1ac xa hoi trong bénh vién.

3. Cace khoa. phong. don vi khdc ¢o trach nhi¢m gidi thicu nguoi bénh dén
phong Cong tac xa hoi hode dé nghi phong Cong tac X3 hdi cur nhan vién dén dé
tro giup. o van cho nguot bénh, dong thoi cung cap thong tin day du Kip thoi vé
suc Khoe cua nguai bénh dé Phong, T4 cong tae xa hai ho tro. wr van cho ngLrol
bénh,

Dicu 6. Co so vt chat va trang thiét bj

L. Phong. To Cong tic xa hoi duye bo tri phong lam viée tai vi tri thuan
loi. de ticp Nae vor ngudi bénh trong bénh vién va duoc trang bi du trang thiét b
can thiet dé thue hién nhiém vu.

2. 10 1O trg nguot bénh phai duoc bd tri o trung tdm cioa Khoa kham
benh. o vt nguot dan dé nhan biét va dé tiép xuc.

Di¢u 7. Hi¢u lye thi hanh

Fhong wrnay co hiéu lue thi hanh wrngay 01 thang 01 nam 2016.

Dic¢u 8. Triach nhiém thi hanh

LoCue Quan v Kham. chira bénh:

a1 Chi dao. hiromg dan va kiém tra hoat dong cong tac N hor tw cae bénh
Vign rong pham vi toan quoc.

by 1o chue tong Keét rat kinh nghiém hoat dong cong tac xa hoi tai cic
benh vign de kip tho sua doi bo sung cace quy dinh cho pha hop.

2. So Y € unh. thanh pho truc thudc trung vong:

Chi dao. huong dan. kiém tra hoat dong cdng tac xa hoi tai cac bénh vién
thuoce tham qusen quan Iy,

3. Benh vien:

a) Cnam doc benh vien co trach nhi¢m t6 chue thue hign Thong wr nav:

b) Ban hanh. k¢ hoach hoat dong hing nam cua bénh vién vé c¢ong tic xa
hor va to chue thue hién.




4. Co quan. t0 chic. ca nhan ¢6 lién quan c¢ trach nhi¢m thuc hién Théng
tu nay.

Trong qua trinh thye hién. néu ¢é khé khan, vuong mac. dé nghi cde ca
nhan. 16 chirc phan anh vé B Y té (Cuc Quan Iy kham. chira bénh) dé xem xét.
glar quyet./,

A
P}

Noinhdn: KT. BO TRU'ONGJ’) 1o L’f"’.ﬁ’

- Céc Bo. CQ ngang Ba. CQ thude CP: THU TRUGNG ~

- BY trudng va cac Thir truong BYT, ey

- Vy Khoa gido van xa. Cong bao. g
Cong TTDT Chinh phu - VPCP;

- Cuc Kiém tra VBQPPL - B§ T phap:

- HDND va UBND tinh, 1P. trie thude TW;

- S Y 1€ céc tinh. thanh phd truc thude TW:

- Cac V. Cyce, Tang cuc, VP, Thanh tra BYT:

- Cac bénh vién trye thude BO Y (&

- Cac truong Pai hoe Y

- Y té cac Bo. nganh:

-Cong TTHT Bo Y té:

- Luu: VT, PCUKCB,
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